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ARSBERETNING 2021

De Erhvervspkonomiske Censorkorps
Beretningen deekker perioden 1.9.2020-31.8.2021

1. Indledning

Beretningen deekker bdde Censorkorpset for Erhvervsgkonomi og Censorkorpset for HD-uddannelserne.
Med beskikkelsesperioden 2018-2022 og de tilknyttede valg til formandskaberne er der sammenfald mel-
lem de to formandskaber med feelles formand (se afsnit 2. Formandskabet), og de - principielt - to censor-
korps og formandskaber drives derfor i praksis som ét samlet censorkorps og formandskab.

De erhvervsgkonomiske bachelor-, master- og kandidatuddannelser udbydes péa felgende universiteter:
Aalborg Universitet (AAU), Aarhus Universitet - School of Business and Social Sciences (Aarhus BSS), CBS
- Copenhagen Business School, Roskilde Universitet (RUC) samt Syddansk Universitet (SDU).

HD-uddannelserne udbydes pé felgende universiteter: Aalborg Universitet (AAU), Aarhus Universitet -
School of Business and Social Sciences (Aarhus BSS), CBS - Copenhagen Business School samt Syd-
dansk Universitet (SDU).

1.1. Sammenfatning af arsheretningen

= Arsberetningen daekker bade Censorkorpset for Erhvervsgkonomi og Censorkorpset for HD-uddannel-
serne. De to censorkorps drives i praksis som et samlet censorkorps og formandskab

= Beretningsaret har veeret praeget af, at stort set alle eksaminer har veeret afviklet som enten on-line ek-
saminer eller take-home-assignments pé grund af corona-situationen. Dette har stillet store krav til s&-
vel censorer som studerende og universiteter. Det er Censorformandskabets oplevelse, at alle parter
har udvist stor omstillingsparathed og har ydet det ngdvendige for at hédndtere de nye situationer

= Samarbejdet med universiteterne har vaeret praeget af, at corona-situationen har sat rammerne dels for
mademuligheden dels for hovedemnet pa dagsordenen. Den teette og konstruktive dialog har imidlertid
vist sit veerd under omleegningen af eksamenssituationen

= Corona-situationen har ogsd praeget Censorformandskabets arbejde i forhold til censorerne séledes, at
dette alene har foregaet som elektronisk kontakt - ud over et enkelt kursus med fysisk fremmeade for
nye censorer

= Erfaringerne fra on-line eksamen er labende opsamlet fra censorerne via censorindberetningerne,
tveergdende censur og on-line made med censorkorpset. Selvom on-line eksamen ogsa har fordele ek-
sempelvis at censors "mobilitet” eges, hdber Censorformandskabet, at universiteterne vender tilbage til
eksamen med fysisk fremmade sa hurtigt, som dette er sundhedsmaessigt forsvarligt. Dette blandt an-
det for at bevare naerveeret i eksamenssituationen og reducere mulighederne for snyd

= Censorerne papeger, at muligheden for en ensartet og pélidelig bedemmelse er under pres pa grund af
reduktion af eksamenstiden. Dette er iseer gaeldende for eksaminer af 15-20 minutters varighed samt
afgangsopgaver med eksaminationstid under 45 minutter

= Eksaminatorindberetningerne har stigende svarprocent og udviser fortsat meget positive svar med
ganske f& konkrete undtagelser, som der tages hand om i et samarbejde mellem det pdgaeldende uni-
versitet og Censorformandskabet



= Antallet af ankesager er faldet i forhold til forrige beretningsperiode, men udviser over en arraekke en
fortsat stigende tendens. Arbejdet i ankenaevnene styrkes med henblik pa fortsat at sikre og ege ensar-
tetheden

= Censorformandskabet har forberedt den forestdende nye beskikkelsesperiode med blandt andet en ny
fagkvalifikation for censorer, som har til formél at forbedre match mellem censors kvalifikationer og den
enkelte censuropgaves indhold

= For at oge andelen af kvindelige censorer i det kommende censorkorps har Censorformandskabet be-
sluttet at gennemfare en malrettet hvervekampagne

= Censorformandskabet kan konstatere, at omkostningen til at drive censorinstitutionen er faldet med ca.
25% pr. STA over de seneste 2 formandskabsperioder (8-arig periode).

1.2. Arsheretningens malsatning og malgruppe

Malsetning for drsberetningen

Arsberetningen har til formal dels at redegere for censorkorpsets grundlaeggende kvalitetsarbejde i forbin-
delse med afvikling af eksamener pé universiteterne, dels at redegere for Censorformandskabets overord-
nede malsaetninger for beskikkelses- og valgperioden samt det Izbende arbejde i beretningsperioden.
Desuden anferes en status over censorkorpsenes sammensaetning ultimo beretningsperioden.

Malgrupper for rsberetningen

Arsberetningen er forst og fremmest henvendt til universiteterne som grundlag for Censorformandskabets
dialog med de respektive universiteter jf. formandskabets opgaver ifalge de respektive eksamensbekendt-
gerelser. Derudover har drsberetningen censorkorpsets censorer samt Styrelsen for Uddannelse og Forsk-
ning som malgrupper i orienterende forstand.



2. Formandskabet og formandskabets arbejde

2.1. Formandskabet
Formandskabet udgeres i beretningsperioden af:

Censorformand René la Cour Sell

E@ og HD Direktgr, cand.scient.soc., HA
Censornaestformand/kontaktcensor Mogens Brock

Aalborg Universitet, AAU, samt HD? Indehaver - rekrutteringskonsulent, cand.merc.
Censornaestformand/kontaktcensor Annette Bang Andersen

Aarhus Universitet, Aarhus BSS, samt HD?2 Virksomhedsejer, cand.merc. og E*MBA
Censornastformand/kontaktcensor Maria From

Copenhagen Business School, CBS Direktar, cand.scient.soc., HA
Fungerende kontaktcensor René la Cour Sell

Roskilde Universitet, RUC Direktgar, cand.scient.soc., HA
Censornastformand/kontaktcensor Mads Henriksen

Syddansk Universitet, SDU CFO, cand.merc., HD(0), MBA

2.2. Formandskabets arbejde

Formandskabets mélsatninger for beskikkelsesperioden

Formandskabets malsaetninger for beskikkelsesperioden er:

1. Kvalitetssikring af eksamensformer og bedemmelse

a. Kvalitetsudfordring ved mundtlig eksamen pa 20 minutter, jf. censorindberetninger

b. Redskaber og procedurer til at fange snyd og plagiering

c¢. Malbeskrivelsernes egnethed til en ensartet og pélidelig bedemmelse

Malbeskrivelsernes kvalitet og egnethed som grundlag for vurdering af de studerende

Faglig vurdering af ansggere - procedure

Samarbejde med andre censorkorps

Udarbejdelse af on-line censormanual, herunder forslag til indhold

Afbureaukratisering

a. Forenkling af procedurer for vederlags- og rejseafregning, herunder udarbejdelse af best practice
til inspiration for universiteterne.

ISR

Formandskabet har gennemfart en selvevaluering i 2021, som tog udgangspunkt i dels formandskabets
malszetninger for beskikkelsesperioden dels funktionsbeskrivelserne for henholdsvis censorformand og
censornaestformand. Det enkelte medlem af Censorformandsskabet vurderede sével egen indsats som en
feelles vurdering af status pé opfyldelse af det samlede formandskabs malsaetninger. Formandskabet vur-
derer, at der arbejdes med alle méalsaetninger blandt andet gennem dialog med universiteterne samt tveer-
géende censur. Ligeledes er der ved Censorformandskabets egen indsats arbejdet med enkelte af mélsaet-
ninger, herunder specielt samarbejde med andre censorkorps samt udarbejdelse af on-line censormanua-
ler. Endvidere blev det besluttet at gennemga funktionsbeskrivelserne for formand og naestformaend forud
for valget til formandskabet i 2022.

! Kontaktcensor for: HD Innovation Management, HD Supply Chain Management, HD Finansiel radgiv-
ning, HD Finansiering, HD International Business, HD Marketing Management, HD Regnskab og akono-
mistyring

2 Kontaktcensor for: HD 1. del, HD Organisation og Ledelse, HD @konomistyring og procesledelse



Emner drgftet pd formandskabsmgderne

Proceduren for genbeskikkelse for perioden 2022-26, herunder udarbejdelse og kommunikation af kri-
terier for af-/genbeskikkelse. Besluttet at den enkelte ansegning vurderes substantielt med inddragelse
af felgende forhold:

= krav om uddannelse pa kandidatniveau, ogsa i HD-censorkorpset

= krav om 10 ars praksiserfaring

= dokumentation for fagligt niveau i form af eksamensbevis skal vaere vedlagt ansegningen

= max 2-3 fagkvalifikationer pr. uddannelse

= eksaminatorrapporterne inddrages som vurderingskriterium

= den motiverede indstilling fiernes

Metode for faglig vurdering af ansagere til censorkorpset. Der er indgaet aftale med CBS om at indga i
den faglige vurdering af ansggerne

Rekruttering af flere kvindelige censorer. Da andelen af kvindelige censorer i censorkorpset er for lav i
forhold til Ministeriets forventninger/ensker, har Censorformandskabet besluttet at sege ekstern bi-
stand til gennemfarelse af en saerlig hvervekampagne for at tiltreekke kvindelige kvalificerede ansggere
til censorkorpset 2022-26

Revision af funktionsbeskrivelsen for henholdsvis censorformand og censornaestformand. Som en kon-
sekvens af selvevaluering og som forberedelse for et nyt formandskab er funktionsbeskrivelserne juste-
ret til nuvaerende praksis

Ny spergeramme for censorrapporteringen er udarbejdet og implementeres pr. 01.09.21

20 minutters mundtlig eksamen fremhaeves i censorrapporterne som utilstraekkelig til at sikre en ensar-
tet og pélidelig bedemmelse - specielt et problem for eksamination af svage studerende. Censorfor-
mandskabet har tidligere uden held forsegt at fa et klart billede af udviklingen i antallet af eksaminer af
20 minutters varighed eller kortere. Formandskabet har derfor udarbejdet et arbejdsgrundlag for gen-
nemferelse af en ny analyse til afdeekning af omfanget af eksaminer af 20 minutters varighed eller kor-
tere pr. studerende. Arbejdsgrundlaget overdrages til det nye formandskab for perioden 2022-26 med
henblik pé gennemfarelse af analysen

Ankenaevnsarbejde. For at styrke censorkorpsets kompetencer i ankesagsarbejdet har Censorformand-
skabet udarbejdet en bruttoliste over censorer, som udpeges til at indga i ankesagsbehandling. Ved at
centrere opgaven pa faerre censorer sikres, at disse censorer oparbejder indsigt og rutine i ankenasvns-
arbejdet

Fortrolighedserklzering for censor. Opbakning til Aarhus BSS i deres vurdering af, at censors fortrolig-
hed er deekket via forvaltningsloven, hvorfor der ikke er grundlag for, at virksomheder kraever en seerlig
fortrolighedserkleering fra censor i forhold til den specifikke censuropgave

| Uddannelses- og Forskningsstyrelsens hyrdebrev fra december 2018 blev der henvist til, at den time-
lennede undervisning ville blive overenskomstdaekket. Da Cirkulaere vedr. censorvederlag haenger sam-
men med timelgnscirkuleeret var der en forventning om, at bestemmelser vedr. censorvederlaget ville
blive enten overenskomstdaekket eller i hvert fald opdateret. Overenskomstdaekningen skete dog alene
for universitetsomradet, sa timelanscirkuleeret - og dermed vederlagscirkulzeret - er fortsat i anvendelse
pé de ovrige videregdende uddannelsesomrader

Kontaktcensors deltagelse i aftagerpaneler hos kontaktuniversitet. For at sikre en endnu teettere kobling
mellem det enkelte universitet og kontaktcensor har Censorformandskabet taget kontaktcensors delta-
gelse i aftagerpaneler op pa kontaktmaderne med universiteterne. Dette har medfert en aget men dog
langt fra fuldsteendig deltagelse fra kontaktcensor i aftagerpaneler

GDPR. Ministeriet har i 2019 stillet censorkorpsene i udsigt, at der skulle komme en vejledning om cen-
sorkorpsenes rolle/ansvar i forhold til GDPR. Ministeriet har af brev pr. juli 2021 preeciseret, at censor-
korps anses som en selvstaendig offentlig myndighed og er derfor forpligtiget til at felge databeskyttel-
seslovgivningen. Censorformandskabet derfor nu igangsat udarbejdelse og implementering af en
GDPR-strategi i sdvel E@- som HD-censorkorpset



= Censorforeningen. Det Erhvervsgkonomiske Censorkorps @nsker til Censorforeningens arbejde er drof-
tet med folgende resultat: Foreningen skal forholde sig til det aggregerede niveau som fx aflanningsvil-
kar, formandskabernes sekretariatsbetjening, GDPR, udviklingsrammerne for et allokeringssystem m.v.

= Samarbejde med andre censorkorps. Der arbejdes kontinuert pé at ege samarbejdet med andre cen-
sorkorps for herigennem at opnad mere volumen

= Sekretariatets ressourcer i forhold til opgavemangden.

Herudover gnsker Censorformandskabet szerligt at fremhzeve falgende omréder, som er uddybet i afsnit

3.6

» Tvaergdende censur

» On-line eksamen i bdde vinter- og sommerterminen 2020/21

» Udarbejdelse af ny fagkvalifikation for censorer samt preecisering af censuropgavens faglige fokus

= Universiteternes spergeskemaer vedr. faglig kvalitet - Assurance of Learning som en del af universite-
ternes akkreditering.

Optimering af driften af formandskabet og Sekretariatet

Censorformandskabet arbejder labende pé at optimere driften af bade formandskab og sekretariat. Gen-
nem de seneste to beskikkelsesperioder har formandskabet gennem en raekke tiltag taget initiativ til at
nedjustere bevillingen. Sekretariatet betjenes af en fuldtidsansat sekretariatschef og 2 deltidsansatte stu-
dentermedhjeelpere. Det skal bemaerkes, at Sekretariatet i perioden har overtaget opgaven med censoral-
lokeringen for uddannelsen i Statskundskab. | samme periode er sdvel antallet af medlemmer som antallet
af moder i formandskabet reduceret, idet Censorkorpset for Erhvervspkonomi og Censorkorpset for HD-
uddannelserne reelt driftes sammen og formandskaberne fungerer som et samlet formandskab. Dette har
samlet set medfart en mulighed for at reducere bevillingen med ca. 12%, en reduktion som universiteterne
har taget imod.

Samtidigt er produktionen oget vaesentligt. STA-produktionen er i perioden 2014-2020 steget med knap 20
% (se afsnit 5.3 for udviklingen i STA-produktion). Stigningen i STA-produktionen kombineret med en re-
duktion i formandskabets bevilling medferer, at omkostningen pr. STA er faldet med godt 25 % fra 2014 til
2020.

Med implementering af Censor IT i 2013 er der endvidere sket en stor administrativ lettelse af censorallo-
keringen - saerligt pa universiteterne - samtidig med at det nu er sikret, at censorallokeringen fglger geel-
dende regler.

Opsummering af kontaktmgder med universiteterne
Censorformandskabets kontaktmeder med universiteterne er i beretningsperioden afholdt som fglger:
= RUC: 16.3.2021

= AAU: 16.12.2020
= SDU: 2711.2020
= Aarhus BSS: 12.11.2020
= CBS: 05.2.2021

Kontaktmederne er dialogbarne og adresserer dels generelle punkter, dels universitetsspecifikke punkter.
Det generelle udgangspunkt for dagsordenen for kontaktmederne 2020-21 fremgar nedenfor. Dialogen tog
udgangspunkt i punkterne, men der var ikke tale om en minutigs gennemgang af de enkelte punkter.
Denne opsamling medtager de overordnede droftelser med universiteterne.

De generelle punkter var:



Dialogen med universiteterne, herunder hgring af Censorformandskabet ved a&ndringer i studieordnin-
ger pa bachelor, kandidat, master og HD

Opsamling fra censorrapporterne ved censornaestformanden

Censorrapportering: Spergeramme under revision. Med udgangspunkt i et arbejde under Styrelsen for
Uddannelse og Forskning med at skabe starre ensartethed i rapporteringen fra de enkelte censorkorps
arbejder Censorformandskabet pa en revision af spgrgerammen for censorrapporterne
Corona-situationen - effekter, erfaringer og fremtidsperspektiver: Universitetets erfaringer med eksa-
men som videokonference, skriftlige stedprever/konvertering af disse m.v. Derudover i hvilket omfang,
der fremadrettet planlaegges med eksamen som videokonference, herunder hvordan universitetet sik-
rer, at sikkerhedsforanstaltningerne i forbindelse med afholdelse af fierneksamen svarer til, hvad der
almindeligvis geelder for afvikling af preven

Ankenaevn: Faste ankenaevnscensorer og vilkar for ankenaevnsbehandling. Formandskabet arbejder pé
at etablere en fast pulje af censorer til deltagelse i universiteternes ankenaevn. Samtidig er formandska-
bet i stigende grad opmaerksom pé de meget store forskelle i praksis mellem universiteterne samt, om
ankenaevnsformanden far den juridiske og administrative stette fra universitetet, som er pdkraevet. For-
mandskabet mener, at ankenaevnsformanden skal have afgerende indflydelse pé, hvordan ankenaevns-
behandlingen skal forlebe pa det praktiske og administrative niveau

Anvendelse af malbeskrivelse og karakterbekendtgerelse ved votering og tilbagemelding. Formandska-
bet kan fra blandt andet erfaringerne fra tvaergdende censur konstatere, at det fortsat synes meget ud-
bredt, at mélbeskrivelserne og karakterbekendtgerelsen ikke konsekvent anvendes ved bedemmelse af
de studerende.

2.3. Samarbejdet med universiteterne

Ud over det generelle samarbejde med alle universiteter, har kontaktcensorerne lobende kontakt til deres
respektive universiteter. Dette samarbejde er alle steder praeget af en god og konstruktiv dialog omkring
konkrete aktuelle emner for det enkelte universitet ofte med afseet i censorrapporter, ankenavnsarbejdet

og den tvaergdende censur. Kontaktcensorerne kan fremhaeve felgende vaesentlige aktiviteter i samarbej-

det mellem universitetet og Censorformandskabet:

RUC

Dialog om censorudpegning til HA-sporet p& SamBach. Censorkorps er Politik, Samfund og Globale
forhold, hvor censorudpegning og fagkvalifikationer er under revision i forbindelse med genbeskikkelse
af korpset i 2022,

Sparring om savel bachelor- som kandidatreformerne

Sparring om etablering af cand.merc.-uddannelse (i Virksomhedsledelse)

AAU

Kontaktcensor har i perioden haft tre forskellige kontaktpersoner til AAU, og det har veeret vanskeligt at
etablere kontakt til disse.

On-line eksamen har veeret i fokus. | langt overvejende grad er det géet rigtig godt; men det er en me-
tier, som stadig skal leeres

AAU har pd egen foranledning lavet en raekke undersegelser blandt de studerende, hvor der ligeledes
var tilfredshed med afviklingen af eksamen on-line. Dog med twist i retning af, at de studerende saed-
vanligvis gerne havde haft et fysisk fremmade

Der har veeret en uenighed mellem en censor og eksaminator, men omfanget af uenighed mé generelt
siges at veere absolut i den lavere ende.

Anvendelsen af 20 minutters eksamen har ikke veeret seerlig udbredt pa AAU

Sbu

Det har veeret specielt gleedeligt at se, at malbeskrivelse og karakterbekendtgerelse nu anvendes me-
get bredt.



Droftelse af problemstillingerne omkring 30 minutters eksaminer med afgangseksaminer for bachelo-
rer, hvor der er for lidt tid til eksamination, votering og iseer tilbagemelding til den studerende

Leering under corona-situationen; herunder afholdelse af undervisning og eksaminer

Der har veeret overraskende fa problemstillinger i forbindelse med on-line eksamener; mest af teknisk
karakter

Problemstillingen omkring plagiering ser ud til at veere vokset paent i omfang under nedlukningen. Det
er mest udbredt pd mange skriftlige opgaver pa bacheloruddannelsen.

Der har i perioden veeret to straks-adviseringer fra censorer, som har veeret gennemgdet og behandlet.

Aarhus BSS

Med afseet i erfaringerne fra on-line eksamen ved sommerterminen 2020 blev et “code of con-
duct”/guidelines for censorer ved on-line eksamen droftet. Fokus for guidelinen: at censor skal indgé i
eksaminationen og tilbagemeldingen, men ikke overtage eksaminationen/tage al taletiden samt, at et
kort formade med eksaminator for at aftale rollefordeling kan vaere en god ide

Dreftelse af hensigtsmaessigheden af censorrapporternes spergsmal vedr. faglig vurdering og hvor vidt
vurderingen af fagligt niveau med fordel kunne vaere et tema i Tveergéende censur

Droftelse af ankenaevnenes arbejde, herunder fordelen ved at have en mindre bruttoliste af ankenaevns-
medlemmer

Droftelse af Aarhus BSS' indsats for at age anvendelsen af mélbeskrivelse og karakterbekendtgerelse
blandt eksaminatorer ved savel bedemmelse som klagesagsbehandling

Droftelse af erfaringerne med on-line undervisning og eksamen. Aarhus BSS gnsker mest mulig under-
visning gennemfert p& campus. Ligeledes anskes alle mundtlige prever gennemfart som stedprever pé
campus, dog laves undtagelser for studerende/eksaminator, som ikke kan komme ind i DK. Alle skrift-
lige prover gnskes gennemfart som stedpregver pé campus - alternativt som take-home assignments
Droftelse af snyd og plagiering. Aarhus BSS har aget overvagningen ved sommereksamen 2021, hvilket
har medfart flere snyd-/plagieringsafgerelser

Dreftelse og héndtering af enkelte konkrete uoverensstemmelser mellem censor og eksaminator

CBS

Droftelse af omleaegning til on-line prever pa grund af corona-situationen, herunder tid og kvalitet samt
CBS' tiltag til forebyggelse af snyd

CBS har gennemfart to surveys i hhv. vinteren 2020/2021 og i fordr/sommer 2021 vedr. erfaringer med
brug af eksamensplatforme ved mundtlige on-line praver i corona-situationen med henblik pé at opti-
mere den generelle service.

CBS har iveerksat diverse tiltag for at forebygge og mindske risiko for snyd ved on-line praver som felge
af omleegningen af praver pa grund af corona-situationen

Droftelse af kvalitet og tid til mundtlige prover

Fortsat fokus pé laeringsmal, herunder sikring af at leeringsmal/eksplicitte bedemmelseskriterier for alle
delprever klart fremgar af alle kursusbeskrivelser/studieordninger

CBS arbejder pa at implementere et nyt system, som kan ensarte vederlagsudbetaling og udgiftsrefu-
sion til censorerne pé tveers af CBS

Der er afgivet horingssvar vedr. studieordningseendringer i en raekke uddannelser, jf. punkt 2.4.

2.4. Opsummering af hgringssvar

Studieordning pd RUC
Studieordningen til Cand.merc. i Virksomhedsledelse har veeret i hgring. Ud over bekymring om censor-

daekningen i sam.bach.-delen af uddannelsen har Censorformandsskabet ikke haft indsigelser til studie-

ordningen.



Studieordninger pa AAU
Der er med 2 dages hgringsfrist modtaget en studieordning vedr. Cand.merc.aud. Censorformandskabet
har intet at bemaerke til studieordningsaendringen.

Studieordninger pd SDU
Der er ikke afgivet horingssvar vedr. studieordningsaendringer, da ingen haringssvar har veeret forelagt
Censorformandsskabet.

Studieordninger pa Aarhus BSS

Censorformandskabet har i juli og september 2021 afgivet haringssvar til Aarhus BSS vedr. eendringer i ud-
dannelsesopbygning samt preve- og eksamenssystemet i flere studieordninger vedr. HD, cand.merc. og
cand.soc. Z£ndringerne har szerligt omfattet:

» Omlaegning af HD-studiets 2. del, hvor 4 linjer nedleegges og 1 ny linje etableres

» Etablering af en ny engelsk sproget cand.soc.-linje i Business Psychology

* Omlaegning af flere fag pé cand.merc.-linjerne inkl. justering af ekstern/intern censur.

Censorformandskabet bemaerker szerligt:

= Alle uddannelser har minimum 1/3 ECTS med ekstern censur

= Varigheden af mundtlige prever reduceres nogle steder til 20 minutter pr. studerende (15 minutter ved
gruppepraver), hvilket er utilstreekkeligt ved ekstern censur.

Studieordninger pa CBS
Censorformandskabet har i juli 2021 afgivet et heringssvar til CBS vedr. zendringer i prove- og eksamens-
systemet i flere studieordninger pa CBS, herunder pd E@-omradet samt HD-omradet.

Censorformandskabet konstaterer, at en raekke af andringerne er justeringer af hvilke praver, der er un-

derlagt henholdsvis intern og ekstern bedemmelse. | trdd med Censorformandskabets mélsaetninger har

Censorformandskabet seerlig fokus pa - jf. ogsé haringssvar pad hjemmesiden Censorerne.dk:

= Varighed af mundtlige prever ved korte eksaminationstider - ogsé af gruppeprever, hvor individuel be-
demmelse tillige skal sikres

= Eksplicitte kriterier for at besta obligatoriske aktiviteter som i visse tilfeelde er en forudsaetning for at
blive indstillet til praver

= Klare og eksplicitte bedemmelseskriterier for alle praver - ogsa for delprover - sa transparens sikres

= At der er god tid til hering ved nye uddannelser og studieordninger, herunder kursusbeskrivelser

Uddannelsesevalueringer pa Aarhus BSS

I henhold til Aarhus Universitets kvalitetspolitik pd uddannelsesomrddet har Aarhus BSS i 2021 gennemfart
den 5-arlige selvevaluering for uddannelserne:

= Masteruddannelsen i Business Administration (MBA)

= Kandidatuddannelserne i revision: Cand.merc.aud og Erhvervskandidatuddannelsen i revision.

Censorformandskabet har noteret sig, at ovenstdende uddannelsesretninger overordnet set har det godt

og tager hdnd om de problemer, der opstar. Af specifikke opmaerksomhedspunkter har Censorformand-

skabet pdpeget:

» Den hoje beskaeftigelsesgrad for graduates pa begge uddannelser

= Omlaegningen af MBA-uddannelsen og initiativerne for at samle studerende og alumnies om specifikke
faglige emner har styrket uddannelsen

* En ensidig undervisningsform (foreleesning) kan veere bidragende til de revisionsstuderendes lave vur-
dering af det sociale milje inklusiv de ringe muligheder for at skabe relationer til andre studerende

= Den forskellige opfattelse af og resultat af uddannelsen hos de 2 typer af revisionsstuderende er pafal-
dende, da uddannelserne er ens.
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Bekendtggrelsesaendringer

Uddannelses- og Forskningsstyrelsen udsendte i sommeren 2021 en raekke bekendtgerelseseendringer i
hering. Der er tale om en stgrre omlaegning af eksamens- og karakterbekendtgerelserne, hvor blandt an-
det bestemmelserne vedrerende karakterafgivning m.v. flyttes til eksamensbekendtgerelserne, og bestem-
melserne vedrerende censorkorps flyttes til en ny, seerskilt bekendtgorelse.

| det fremlagte forslag til en censorbekendtgerelse er der i opbygningen af bekendtgerelsen valgt et insti-
tutionelt udgangspunkt i opdelingen. HD-uddannelserne - der alene udbydes pa universiteterne AAU, Aar-
hus BSS, CBS og SDU - er derfor foreslaet henregnet til reglerne under universiteterne, samt at HD-uddan-
nelserne fremover betjenes af Censorkorpset for Erhvervsgkonomi.

De &ndrede bekendtgarelser var ikke udsendt ved beretningsperiodens afslutning, og de faktiske aendrin-
ger er derfor ikke Censorformandskabet bekendt.

2.5. Opsummering af censormgder

P4 grund af corona-situationen har det ikke veeret muligt at afholde fysiske censormeder. Der har i stedet

veeret afholdt et webinar. Webinaret blev afholdt primo maj med deltagelse af 215 censorer. Fokus for

webinaret var forberedelse til afvikling af den forestdende eksamenstermin, som for langt hovedparten af

eksamenerne blev gennemfort on-line. Webinaret havde felgende fokuspunkter:

» Praesentation af temaerne fra tveergdende censur med opfordring til, at alle censorer kigger efter disse
elementerne

= QOrientering om ekspertgruppen for eventuel eendring af karakterskalaen

= Snyd/plagiering - opmaerksomhed og handtering omkring dette.

| perioden har der pa grund af corona-situationen kun veeret afholdt et enkelt obligatorisk introduktions-
made for nye censorer.

2.6. Opsummering af udvalgsarbejde

Ekspertgruppe vedr. karakterskalaen

Uddannelses- og Forskningsstyrelsen nedsatte i 2020 en ekspertgruppe, der skulle kigge péa forskellige
modeller for en ny eller revideret karakterskala for at imedega nogle af de identificerede problemer med
den nuveerende skala. Ekspertgruppens rapporten udkom 30.9.2020.

Ekspertgruppen skulle ikke pege pa en anbefalet model, men opregne fordele og ulemper ved de model-
ler, der var fastlagt i kommissoriet. Argumentationen i rapporten peger dog pa en justeret udgave af 7-
trinsskalaen med kun én dumpekarakter, dvs. 00 - 2 - 4 - 6 - 8 - 10 - 12, Samtidig skal trinbeskrivelserne
undergé en gennemgribende revision, sa fokus pa fejl og mangler fiernes. Skalaen vil med trinene for be-
staet (2-12) i @vrigt have samme antal trin som 13-skalaens bestdede karakterer bortset fra 13, dvs. karakte-
rerne 6-11. Dermed vil skalaen have samme detaljeringsgrad, dog uden en karakter for den exceptionelle
preestation, hvilket ekspertgruppen mener skal lgses pa anden vis.

Censorformandskabet tilgang til arbejdet i ekspertgruppen har vaeret, at karakterskalaen ikke skal eendres
grundleeggende, men revideres saledes, at der er lige langt mellem trinene i skalaen, ligesom det er uned-
vendigt med to dumpekarakterer. Ekspertgruppens rapport ligger derfor teet op ad Censorformandskabets
holdning til en fremtidig karakterskala.
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3. Tilbagemeldinger fra censorerne

3.1. Temaer i 2020-21

Tvaergdende censur

[ 2021 har Censorformandskabet i lighed med tidligere &r i forbindelse med sommereksamen gennemfort
en tvaergéende censur, som har til formal at undersege kvaliteten af specifikke emner pé tveers af universi-
teterne. Den tveergdende censur blev gennemfert af erfarne censorer, som havde meldt sig efter opslag. Pa
opfordring af universiteterne har tvaergdende censur i 2021 veeret fokuseret pa tveerinstitutionelle observa-

tioner p

2 n

ensartede” uddannelser, hvorfor tvaergdende censur primeert har veeret gennemfert pa bache-

lorprojekter, kandidatspecialer, HD-afgangsprojekter og MBA-projekter. Emnerne for observation og fun-
dene ved observation af emnerne var fglgende:

= Emne: On-line eksamen (problemer, tilgang, observationer)
= Fund:

Snyd er vanskeligere at opdage

Korte on-line eksaminer er udfordret (20 minutters eksaminer)

| eksamenssituationen opleves en unaturlig og fastlast talerraekke, ligesom det ikke er muligt at
anvende kropssprog. Dette resulterer ofte i, at censor har vanskeligt ved at komme til orde
Eksamenstiderne bliver lagt teet, hvilket kan skabe forsinkelser, ndr censor skal logge af/pd me-
defora

Generelt opleves det som et problem, at der ikke er lagt pauser ind mellem eksamen ved on-line
eksamener

Der mangler en systematik for, hvordan der kommunikeres med de studerende ved forsinkelser
Zoom opleves som det bedste redskab til mundtlig eksamen. Teams mangler “venteposition” til
de studerende under voteringen. Skype for Business kraever szerlige drivere

Minimalt med tekniske problemer, men ved problemer er adgangen til teknisk support forskellig
universiteterne imellem

Der ber veere et kodeks for, at der ved scanning af den studerendes lokale ikke kommenteres pé
indretning, oprydning m.v.

Det er et plus, at transporttiden falder bort ved on-line eksaminer, og det giver mulighed for at
censurere i hele landet.

= Emne: censors tidsforbrug (udbud, allokering og faktisk afregning)
= Fund:

Starre eksaminer, fx afgangsprojekter, tager leengere tid end der honoreres for
Forvotering/formeder bliver ikke honoreret. Forudgdende draftelser af opgaver m.v. bar regnes
som en del af eksamenstiden

Differentieret normer er et problem, isezer CBS naevnes her og en enkelt censor naevner, at CBS
bevidst fraveelges, fordi universitetet aflanner mindre end andre universiteter

Pauser mellem on-line eksaminer honoreres som udgangspunkt ikke - sker ved enkelte uddan-
nelser pd Aarhus BSS.

= Emne: Tid til eksamen (er det nok tid til at give en ordentlig kvalitet)
= Fund:

For kort tid ved kortere eksaminer til bade at dokumentere med studiekort og checke lokale
20 minutters eksamen er alt for lidt bde i tilfeelde hvor den studerende skal traekke spergsmaél og
hvor den studerende starter med eget opleeg baseret pa et skriftligt produkt
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= For kort tid ved bade bachelor- og master-eksaminer. Bacheloreksaminer bar veere mindst 45
minutter ved 1 studerende

= Afgangseksaminer (bachelor, kandidat, master og HD) af 60 minutters varighed pr. studerende
giver tid til bade forvotering, udprevning, votering og feed-back

= Censor nar ikke at stille spergsmal, og det kan foles forstyrrende, nér censor bryder ind for fx at
gore opmarksom pa tiden eller har et spargsmal.

= Emne: Anvendelse af malbeskrivelse og karakterbekendtgerelse ved votering og tilbagemelding
= Fund:

= Stor forskel pé hvorvidt de enkelte vejledere/undervisere tager udgangspunkt i leeringsmélene,
det opleves dog lidt bedre end sidste ar, selvom flere eksaminatorer forst tager udgangspunkt i
lzeringsmalene, nar censor gor det

= Generelt kan leeringsmélene blive skarpere/tydeligere. Som det gode eksempel fremhaeves lee-
ringsmélene pa Aarhus BSS, hvor leeringsmélene falgerne projekternes opbygning

= Veegtning af de enkelte leeringsmal kan skabe uenighed mellem bedemmere

= Det er stadig en udfordring, at de studerende ikke kender leeringsmélene, men arbejder ud fra en
opgavevejledning fra underviser, som ikke altid inkluderer alle lzeringsmal - dette kan skabe pro-
blemer under votering.

= Emne: Andre interessante observationer
= Fund:

= Der er stadig eksempler pa bachelorprojekter uden mundtlig udprevning ved samarbejde mellem
Flensburg/Senderborg (SDU)

= Der mangler vejledning til, hvordan bedemmerne skal forholde sig til plagiering.

= Fortsat vanskeligheder med universiteternes plagieringskontrol. Eksempelvis opfattes Urkund-
rapporter som sveere at atkode

= Enkelte uhensigtsmaessigheder i forbindelse med planlagningen af eksamen: En seneste vote-
ringsdato er blevet rykket, sd det skulle ske en uge tidligere end ferst oplyst. Ligeledes blev en
eksamen rykket uden begrundelse

= Generelt god ensartethed i bedemmelserne.

Fundene fra den tvaergdende censur draftes med universiteterne pa forstkommende dialogmede. De spe-
cifikke fund vedrerende det enkelte universitet indgar i den lebende dialog mellem kontaktcensor og pé-
geeldende universitet.

On-line eksamen

Stort set alle eksaminer i &rsberetningens periode er gennemfert som on-line eksamen eller som skriftlige
take-home-assignments. Enkelte eksaminer i efterdret 2020 og i juni 2021 er pé enkelte universiteter gen-
nemfert som fysisk eksamen pd campus.

Censorformandskabet har med stor tilfredshed konstateret, at censorerne har udvist ekstrem fleksibilitet i
forhold til at f& eksamensterminerne med on-line eksamination afviklet under vanskelige omstaendigheder.
Censorformandskabet vil derfor gerne udtrykke stor ros til den enkelte censor for den udviste forandrings-
parathed.

Censorformandskabet har Isbende veeret i kontakt med det enkelte universitet i forhold til afviklingen af
eksamen for herigennem at formidle oplevelser mellem censorerne og universiteterne. Censorformandska-
bet har oplevet denne dialog som respektfuld og lasningsorienteret og et bidrag til, at on-line eksamen
trods alt har forlebet forholdsvis problemfrit. Censorformandet har endvidere indhentet feed-back fra cen-
sorerne.
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Det er formandskabets vurdering, at bAde uddannelsesinstitutioner, eksaminatorer, censorer sammen har
gjort en ekstraordinaer og meget fleksibel indsats i forhold til at f8 afviklet preverne pd bedst mulig vis un-
der de givne omsteendigheder og vilkar, som corona-situationen har sat gennem det seneste 1% ér.

Det er censorformandskabets holdning, at praver til enhver tid skal afvikles sundhedsmaessigt forsvarligt,
s8 bade studerendes, eksaminatorernes og censorernes sundhed og sikkerhed veegtes hgjest.

Erfaringerne har blandt andet vist, at nogle censorer har fremhzaevet fordele i form af sparet transporttid,
mulighed for at veere censor p& uddannelsesinstitutioner, der ligger leengere veek fra bopalen, og dermed
en storre tilbejelighed til at tage enkeltopgaver.

Andre censorer fremhaver ulemper i forbindelse med eksamenssituationen blandt andet i form af ram-
merne for on-line prever, darligere muligheder for at afkode og afhjeelpe studerendes nervgsitet samt at
rammerne for dialogen giver faerre muligheder for censor til at udnytte de "naturlige pauser” der opstar
under preven til at komme med spergsmal, da man mere "taler efter tur”. Samtidig besvaerliggeres forvote-
ring, ligesom de tekniske rammer for proven har medfert eget tidsforbrug. Endelig er manglende festlighol-
delse ved afsluttende on-line kandidat- og bachelorforsvar fremhaevet. En af de starste ulemper skal dog
findes i den egede mulighed for eksamenssnyd, som on-line eksamen giver mulighed for - herunder cen-
sors manglende mulighed for at sikre, at det faktisk er den studerende uden hjeelp "udefra” der bedemmes.

Det er universiteterne, der tilretteleegger preverne. | takt med gendbning af samfundet forventer Censorfor-
mandskabet dog, at preverne kan afvikles som forud for COVID-19 epidemien. Dog kan der veere visse ek-
saminer eksempelvis i forbindelse med udstationering eller udenlandske studerendes rejsemuligheder,
som ma afvikles som on-line eksamen.

Fagkvalifikation for censorer

Bade censor- og eksaminatorindberetninger indeholder ind imellem kommentarer om, at match mellem
eksamensopgaven og censors fagkvalifikationer ikke er optimalt. Med henblik pa at skabe et mere trans-
parant grundlag for allokering af rette censorkompetence til rette censuropgave har Censorformandskabet
derfor udarbejdet en ny fagkvalifikation for censorerne. Fagkvalifikationen skal kombineres med en preeci-
sering i fritekst af det faglige fokus i en censuropgave. Herved forventes et grundlag til at sikre et bedre
match mellem censors kompetencer og censuropgavens faglige fokus. Dette stiller nye krav til bade cen-
sor og universitet. Universitetet skal i censorrekvireringen tydeligt beskrive den specifikke censuropgaves
faglige fokus/emne, mens censor ngje skal vurdere sin egen faglige kompetence i forhold til den speci-
fikke proveforespargsel.

Den nye fagkvalifikation implementeres ved beskikkelse af censorkorpset for 2022-26 saledes, at censorer-
nes ansagning om beskikkelse vil ske i henhold til 17 mulige fagkvalifikationer (samt 2 sprogspecifikke kva-
lifikationer for henholdsvis fransk og spansk) for Censorkorpset for Erhvervsgkonomi samt 68 mulige fag-
kvalifikationer for Censorkorpset for HD-uddannelserne (kvalifikation anseges pr. HD-linje). Censorfor-
mandskabet forventer, at omlaegningen over tid vil resultere i en hejere kvalitet af censuropgaven, men
o0gsa at iseer beskrivelsen af den enkelte censuropgaves faglige fokus vil kreeve en vis implementeringstid
hos universiteterne.

Assurance of Learning

Nogle universiteter (CBS, SDU og Aarhus BSS) har i forbindelse med deres respektive kvalitetsarbejder
udarbejdet specifikke skemaer til afrapportering af den enkelte studerendes opfyldelse af specifikke lee-
ringsmal. Universiteterne har ensket disse rapporteringsskemaer udfyldt af censor i forleengelse af den

studerendes eksamen.
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Censorformandskabet har fuld forstaelse for universiteternes enske om, at censorerne understgtter univer-
sitetets kvalitetsarbejde. Censorformandskabet finder imidlertid, at denne szerlige kvalitetssikringsopgave
skal honoreres og gerne indarbejdes i de nuveerende rapporteringsprocesser.

Censorformandskabet har via censorkorpsets medlemmer erfaret, at udfyldelsen af AOL-skemaet har et
omfang af minimum 10 minutter pr. studerende. Censorformandskabet finder, at selvom universiteterne
vurderer denne ekstra opgave som en mindre opgave, har de senere &rs stadig beskaering af honorerin-
gen af censorarbejdet medfert, at det ikke er muligt at tilfore endnu en opgave uden samtidigt at ege ho-
noreringen.

Censorformandskabet har labende droftet skemaet med universiteterne og foreslaet, at evalueringen kan
indga i censorrapporten. Drgftelserne har dog ikke medfert, at Censorformandskabet er blevet inviteret til
atindga i en egentlig dialog om, hvorledes en lgsning af kvalitetsrapporteringen kan gennemferes. Pageel-
dende universiteter har sendt rapporteringsskemaet til allokerede censorer med onske om/besked pé ud-
fyldelse af skemaerne. Censorformandskabet har derfor skriftligt tilkendegivet overfor universiteterne, at
opgaven ligger udenfor bekendtgerelsens beskrivelse af censorernes opgaver. Safremt censorerne skal
medvirke til lesning af opgaven, skal denne honoreres og indarbejdes i eksisterende administrative syste-
mer. Censorformandskabet indgér gerne i et samarbejde om at kvalificere spgrgerammen.

Censorformandskabet har endvidere orienteret censorerne om, at Censorformandskabet ikke anbefaler, at
censorerne patager sig den ekstra opgave, som udfyldelsen af rapporteringsskemaerne er.

Efterfolgende har der veeret afholdt et made med prodekanerne for de 3 universiteter uden, at der er fun-
det en lgsning. Det er dog fortsat Censorformandskabets holdning, at opgaven ber honoreres og indarbej-
des i de nuveerende rapporteringsveerktajer, ligesom censorformandskabet fortsat stiller sig til radighed for
arbejdet med at indarbejde AOL-skemaerne i rapporteringen.

3.2. Censorrapporter, statistik og overordnede kommentarer

Censorerne udfylder en censorindberetning efter hver censuropgave/allokering (det vil sige, at en indbe-
retning ofte indeholder flere eksaminationer af samme type). Disse indberetninger samles 2 gange arligt i
en censorrapport pr. universitet pr. hoveduddannelse. Kontaktcensorerne er i dialog med de respektive
universiteter om censorrapporterne, og det er Censorformandsskabets indtryk, at universiteterne arbejder
seripst med héndtering af de problematiske forhold, som censorindberetningerne indeholder.

Nedenstdende tabel 1 og tabel 2 for henholdsvis E@- og HD-omréadet er en opsummering af svarene fra
beretningsperiodens censorindberetninger. Tabellerne indeholder antal kommentarer for hvert af de 8
spergsmal, som censorindberetningen indeholder samt kommentarfeltet Supplerende kommentarer. End-
videre er angivet antallet af vurderingen "ikke tilfredsstillende/nej" for hvert af de 8 spargsmal samt en pro-
centsats, som er antallet af “ikke tilfredsstillende/nej" vurderinger malt i forhold til alle censorindberetnin-
ger.

E@-omradet

Omfatter censorindberetninger vedr. alle retninger inden for bachelor-, kandidat- og masteruddannel-
serne. Samlet er der i beretningsperioden afholdt 4.012 censuropgaver pa EQ, og der er afgivet 4002 cen-
sorrapporter, hvilket giver en svarprocent pa 99,8 %.

De 4002 censorindberetninger indeholder ganske mange - knap 2000 - kommentarer. Endvidere er der
487 vurderinger af ikke tilfredsstillende forhold. 5,1% af censorindberetningerne har vurderingen ikke til-
fredsstillende vedrerende “Reelt timeforbrug ved eksamen og censur” - jf. Tabel 1.
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De ikke tilfredsstillende vurderinger omfatter primeert folgende temaer:
= QOver 40% af alle vurderinger af ikke tilfredsstillende forhold vedrerer Reelt timeforbrug ved eksamen og

censur. Disse negative vurderinger har primeert afseet i:

= For kort tid afsat til gennemferelse af den mundtlige eksamen - isger 15 og 20 minutters eksaminer

samt 30 minutters afgangseksaminer

= Forberedelsestiden harmonerer ikke med opgavernes omfang (antal sider, anvendelse af bilag)
= On-line eksamens tekniske opstart tager uforholdsmaessigt meget eksamenstid eller medferer for-

sinkelse i forhold til eksamensplanen/honoreringen

= Separate mader til forvotering har vaeret indkaldt uden at eksamenstiden er reduceret/censornor-

men er haevet

= Udeblivelser honoreres ikke, men tager tid pa eksamensdagen
» Problemstillingen omkring plagiering ser ud til at veere vokset under corona-situationen og de deraf

flere skriftlige hjemmeopgaver. Der opleves dels manglende respons fra universiteternes side ved mis-

tanke dels tydelige instruktioner ved bedemmelse af eksaminer, som er udskudt pa grund af plagiering.
= Fortsat vurdering af, at malbeskrivelserne for nogle uddannelseslinjer er for overordnede for andre ud-

dannelseslinjer for omfattende

= Eksterne eksaminatorer har ikke altid nok faling med/er blevet godt nok instrueret i leeringsmélene
» Enkelte konkrete uoverensstemmelser mellem censor og eksaminator - typisk begrundet i forskellig

opfattelse af leeringsmalene

= On-line eksamen er vanskelig at anvende ved gruppeeksaminer med flere studerende, som er koblet op

individuelt.

Malbeskrivelsen og karakterbekendtgarelsen anvendt ved votering

Vurderinger

Malbeskrivelse og karakterbekendtgerelsen anvendt ved tilbagemelding

Vurderinger

Eksamensadministration og information

Vurderinger

Fag- og malbeskrivelse

Vurderinger

Eksamensspergsmal og eksamenspensum

Vurderinger

Eksamensform og eksamenssituation

Vurderinger

Faglig vurdering

Vurderinger

Reelt timeforbrug ved eksamen og censur

Vurderinger

Supplerende kommentarer

Antal kommentarer

Antal Nej'

Antal kommentarer
Antal Nej'

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer

Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer

Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer

101

47
(12%)
162

97
(24%)
215

73
(1,8%)
87

)
(10%)
12

24
(0,6%)
202

57
(14%)
210
88
(2.2%)
282
205
(51%)
602
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HD-omradet

Omfatter censorindberetninger for HD-omrédet samlet inkl. alle HD-linjer.

Samlet er der i beretningsperioden afviklet 608 censuropgaver og der er afgivet 607 censorrapporter (altsé

en svarprocent pa naesten 100 %).

Malbeskrivelsen og karakterbekendtgerelsen anvendt ved vo-

tering
Vurderinger

Malbeskrivelse og karakterbekendtgerelsen anvendt ved til-

bagemelding
Vurderinger

Eksamensadministration og information

Vurderinger

Fag- og malbeskrivelse
Vurderinger

Eksamensspargsmal og eksamenspensum

Vurderinger

Eksamensform og eksamenssituation

Vurderinger

Faglig vurdering

Vurderinger

Reelt timeforbrug ved eksamen og censur

Vurderinger

Supplerende kommentarer

Antal kommentarer
Antal ‘Nej’

Antal kommentarer
Antal ‘Nej’

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer
Antal ikke tilfredsstillende

Antal kommentarer

n

2
(0,3%)
21

12
(2,0%)
34

6
(1%)
7

1
(0,2%)
15

6
(1%)
18

1
(0,2%)
26

12
(2,0%)
31

19
(37%)
88

Som det ses af Tabel 2 er ca. 1/3 af alle vurderinger af ikke tilfredsstillende forhold vedrerende Reelt time-
forbrug ved eksamen og censur. Af kommentarerne specificeres de ikke tilfredsstillende forhold som:

= For kort honoreret forberedelsestid pa grund af
= Besvarelser overskrider det maximalt tilladte

= Ingen tid afsat til lzesning af eksamensopgaven + rettevejledning

= Ekstra ikke honoreret made til forvotering

= Eksaminationstiden kan ikke overholdes, isaer ved 20 minutters eksamen (3 studerende pr. time)

Ogsa spargsmalet vedr. "Faglig Vurdering” har givet en del kommentarer vedrarende ikke tilfredsstillende

forhold blandt andet:

= Lavere fagligt niveau end vanligt - kan vaere effekt af on-line undervisning?

= Studerende har vanskeligt ved at identificere relevant teori i forhold til casen
» De studerende gengiver modeller uden at forstd, hvad modellen kan anvendes til i erhvervsgkonomisk

sammenhang.
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Antallet af svaret "nej" vedrarende Anvendelse af malbeskrivelse ved tilbagemelding er stort set alle relate-
ret til skriftlig preve, hvor der ikke er tilbagemelding.

3.3. Eksaminatorrapporter, statistik og overordnede kommentarer

Tilsvarende censorindberetningerne laver den enkelte eksaminator ogsé en indberetning vedr. den en-
kelte censor. Eksaminatorindberetningerne samles og anvendes pd samme méde og i samme arbejdspro-
ces som censorrapporterne. Eksaminatorindberetningerne anvendes som et vigtigt redskab i kvalitetssik-
ringen af censorernes arbejde og tjener endvidere som talerar for eksaminators synsvinkel pa en eventuel
uoverensstemmelse mellem censor og eksaminator.

Nedenstdende tabel 3 og tabel 4 for henholdsvis E@- og HD-omradet er en opsummering af svarene fra
beretningsperiodens eksaminatorindberetninger. Tabellerne indeholder antal kommentarer for hvert af de
5 spergsmal, som eksaminatorindberetningen indeholder samt kommentarfeltet Supplerende kommenta-
rer. Endvidere er angivet antallet af vurderingen “ikke tilfredsstillende” for hvert af de 5 spargsmaél samt en
procentsats, for antallet af “ikke tilfredsstillende” vurderinger mél i forhold til alle eksaminatorindberetnin-
ger.

E@-omradet
Omfatter eksaminatorindberetninger vedr. alle retninger inden for bachelor-, kandidat- og masteruddan-
nelserne.

Match mellem censor og de fagspecifikke kompetencer Antal kommentarer 164
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 25
(0,6%)

Censors forberedelse Antal kommentarer 119
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 13
(0,3%)

Censors adfeerd under eksaminationen Antal kommentarer 142
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 21
(0,5%)

Votering i forhold til bedemmelseskriterierne i henhold til malbeskrivelsen ~ Antal kommentarer 110
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 28
(0,7%)

Bidrag i forbindelse med feedback til studerende Antal kommentarer 115
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 7
(0,4%)

Generelle, uddybende kommentarer Antal kommentarer 488

Svarprocenten for eksaminatorindberetning er lidt lavere end for censorindberetning - samlet set pé
87,3%, hvor censorindberetningernes svarprocent er 99,7%. Svarprocenten varierer universiteterne imel-
lem pa felgende made:

= RUC: 87,7 %
= AAU: 90,5 %
= SDU: 86,0 %
= Aarhus BSS: 924 %
= CBS: 85,3 %
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Samlet set vurderer langt de fleste eksaminatorer censors indsats som tilfredsstillende, mens et relativt lille
antal eksaminatorindberetninger anfarer kritiske kommentarer. Saledes er der afgivet godt 1100 kommen-
tarer, hvoraf 104 kommentarer (9,1 %) vedrerer ikke tilfredsstillende forhold - jf. Tabel 3.

Kommentarerne vedrerende ikke tilfredsstillende forhold vedrgrer specielt:

= Censors faglighed i forhold til opgavens teoretiske ramme, herunder blandt andet at censors viden ikke
er up-to-date

= Censors adferd under eksaminationen, i form af, at censor fylder for meget, afbryder de studerende og
afsporer den faglige dialog

» Modsat er der ogsd kommentarer om, at censor er for passiv, ikke stiller spargsmal og ikke deltager i
feed-back

= Uenighed om, hvordan lzeringsmalene skal forstas eksempelvis, at to forskellige censorer til samme fag
havde meget forskellige holdninger til karaktergivningen

= (Censors forberedelse.

HD-omradet
Omfatter eksaminatorindberetninger for HD-omrédet samlet inkl. alle HD-linjer.

Eksaminatorindberetningen nar ikke censorindberetningens svarprocent p& 100%, men nar dog en svar-
procent pa 93,4%.

Svarprocenten fordeler sig ligesom pa E@-omradet forskelligt universiteterne imellem:
= AAU: 929 %

= SDU: 96,4 %.
= Aarhus BSS: 95,0 %
= CBS: 912%

P& HD-omradet bemaerkes det, at eksaminatorerne kun har indberettet 4 ikke tilfredsstillende vurderinger.
Til gengeeld er der anfert ganske mange positive kommentarer.

Match mellem censor og de fagspecifikke kompetencer Antal kommentarer 25
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 2
(0,3%)

Censors forberedelse Antal kommentarer 20
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 1
(0,2%)

Censors adfeerd under eksaminationen Antal kommentarer 26
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 1
(0,2%)

Votering i forhold til bedemmelseskriterierne i henhold til malbeskrivelsen ~ Antal kommentarer 1
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 0
Bidrag i forbindelse med feedback til studerende Antal kommentarer 17
Vurderinger Antal ikke tilfredsstillende 0
Generelle, uddybende kommentarer Antal kommentarer 61

Af de 4 vurderinger af ikke tilfredsstillende forhold vedrarer 2 forhold censors match i forhold til det fag-
specifikke emne. Endvidere er der kommentarer vedrgrende:

= Forberedelse: censor anvendte meget lang tid pa at rette besvarelserne, hvorved de studerendekom til
at vente laenge pa deres karakter.
» Adfeerd: censor stillede den del spargsmal i greensen og/eller udenfor fagomradet/opgaven.
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4. Ankenavnsarbejdet

En af Censorformandsskabets opgaver er dels at udpege en ankenaevnsformand blandt korpsets censorer,
herunder formanden selv, dels at bidrage til ankenzevnets sammensaetning med yderligere en censor. Der-
udover bestar ankenzvnene af en eksaminator og en studerende, der udpeges af universitetet.

| De Erhvervsgkonomiske Censorkorps er det praksis, at den stedlige kontaktcensor er ankenzevnsfor-
mand, mens Sekretariatet til universitetet indgiver en liste over 2-5 censorer til en given anke alt efter an-
kens faglige fokus.

4.1.EQ
Det folgende omfatter klage- og ankesager vedr. alle retninger inden for bachelor-, kandidat- og masterud-
dannelserne.

Da antallet af bedemmelser varierer kraftigt fra universitet til universitet, er det fra denne beretningsperi-
ode valgt at opgere klager i procent af bedemmelser, jf. Tabel 5. Tallene viser, at antallet af klager helt ge-
nerelt ma karakteriseres som lavt. Der er dog en signifikant forskel mellem CBS og de evrige universiteter
- og i mindre grad mellem CBS, Aarhus BSS og SDU pé den ene side og AAU og RUC pé den anden.

Formandskabet danner pé den baggrund den hypotese, at universitetets eksamensform inkl. muligheden
for at bedemmerne giver feedback i forbindelse med eksamen kan vaere en medvirkende arsag til, at an-

tallet af klager varierer. Universiteter, der i starre grad anvender dels meget korte mundtlige eksaminer pé
20 minutter alt inklusive dels skriftlige stedpraver udleser flere klager for, at den studerende kan fa en be-
grundelse for bedemmelsen. Universiteter med eksamensformer med plads til feedback ser ud til at have
et lavere klageantal/et lavere klagebehov hos de studerende.

AAU 0,1
Aarhus BSS 05
CBS 32
RUC? 02
SDhu 0,6

Ankesagsbehandlingen har resulteret i falgende afgorelser:

Ankesager 39 50 0 89

Som det ses, afvises det flere ankesager end der gives medhold i anken. Det kan endvidere konstateres, at
forholdet mellem afviste og ankesager, som gives medhold, er ens for 2020 og 2021.

Ankesagsbehandlingen pa det enkelte universitet:

= RUC: Behandlet 2 ankesager, hvor der i begge sager er givet medhold i anken pd grund af manglende
argumentation for bedemmelsen/manglende afseet i malbeskrivelsen i bedemmelsen.

= AAU: Behandlet 2 ankesager. Der blev givet medhold til 1 studerende, som var dumpet, og som var géet
til reeksamen og havde bestaet. AAU fastholdt dog, at ankesagen skulle realitetsbehandles, hvilket den

3 RUC Klageprocenten er opgjort pa baggrund af antal eksaminerede studerende jf. registreringen i Cen-
sor IT ganget med 3 for at beregne en tilnsermet veerdi for antal eksaminationer.
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blev. En veesentlig arsag til medhold til den studerende var, at eksaminator og censor ikke henholdt sig
til malbeskrivelsen. | den anden ankesag fik den studerende ikke medhold.

= SDU: Behandlet 2 ankesager. Der er bl.a. givet medhold pa grund af upraecis kommunikation fra under-
viserne samt manglende argumentation for de studerendes klager.

= Aarhus BSS: Behandlet 8 ankesager, hvor 7 ankesager vedrgrte eksamener med intern censur, mens
den ottende ankesag vedrerte en skriftlig eksamen pa HA-studiet med ekstern censur. Ankesagerne
resulterede i, at 5 studerende ikke fik medhold i deres anke, mens 3 studerende fik medhold, heraf fik 2
studerende medhold pé grund af manglende argumentation for bedemmelsen/manglende afszet i mal-
beskrivelsen i bedemmelsen.

» CBS: Har hovedparten af landets ankesager, sdledes har 75 ankesager svarende til godt 87 % af de
samlede ankesager vedrert CBS. En del af de sager, der far medhold, vedrgrer manglende argumenta-
tion for bedgmmelsen/manglende henvisning til malbeskrivelse og karakterbekendtgerelse i bedgm-
melsen.

Det kan fortsat konstateres - om end i lidt mindre omfang end tidligere &r - at en stor andel af de ankesa-
ger, der far medhold, skyldes bedemmernes manglende henvisning til mélbeskrivelse og karakterbekendt-
gorelse. Censorformandskabet naevner tilbagevendende dette for ledelserne pa universiteterne ved kon-
taktmaderne. Censorformandskabet har dog ogsa en opgave med at sikre, at censorerne ogsa altid er op-
maerksomme pé at anvende leeringsmal og karakterbekendtgerelse under votering og tilbagemelding til
de studerende samt ved udformning af bedemmersvar pa eksamensklager - jf. den vejledning i hdndtering
af eksamensklager, som findes pa hjemmesiden.

Udvikling i ankesager 2016-2021 (EQ)
120

100
80
60
40

20

2016 2017 2018 2019 2020 2021

AfviSt e Medhold | alt

Som det fremgér af Figur 1 har der veeret en stor stigning i antallet af ankesager fra 2017-2020. Der er fra
2020 til 2021 sket et markant fald i antallet af ankesager, som hovedsageligt er baret af et fald i ankesager
pa CBS pa ca. 25 %. Umiddelbart har det ikke veeret muligt at identificere en eller flere arsager til faldet.
Faldet er sket under Covid 19-perioden, hvilket kan vaere en indvirkende &rsag, uden at det dog star klart
hvorfor eller i hvilken grad. Antallet af anker i 2020 - hvor eksamensperioderne ogsa var ramt af Covid 19-
restriktioner - var det hgjeste i fem ar, hvilket modsiger antagelsen. Udviklingen vil derfor fortsat blive fulgt
i de kommende &r.
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4.2. HD

Dette afsnit omfatter klage- og ankesager for HD-omrédet samlet inkl. alle HD-linjer. Klager og anker pd
HD-omradet anferes ikke i tabeller m.v, da er ganske fa klager og anker, bdde nominelt og relativt. Det er
derfor ikke meningsfuldt at udarbejde en statistik for omradet.

= AAU: Universitetet opger ikke seerskilt antal klager for HD. Ingen ankesager i beretningsperioden.

= SDU: Opgiver en klageprocent pé 0,1. Der er ikke indgivet anker i beretningsperioden.

= Aarhus BSS: Universitetet opger ikke szerskilt antal klager for HD. Ingen ankesager i beretningsperio-
den.

= CBS: Universitetet opger ikke seerskilt antal klager for HD. Der er pa CBS behandlet 3 anker pd HD-stu-
dierne, hvor 1 er afvist og 2 fik medhold.

22



5. Fakta om censorkorpset

5.1. Censorkorpsenes sammensatning
Pr. 31.8.2021 bestar Ed-korpset af 911 censorer, og HD-korpset bestr af 379 censorer. Ca. 90 % af HD-cen-
sorerne er ogsa beskikket til E@-korpset.

Til E@-korpset efterbeskikkes fortsat to gange arligt, da en meget stor andel af korpsets censuropgaver er
koncentreret omkring maj og juni maneder. Der er séledes behov for et relativt stort korps for at daekke
denne periode, mens aktiviteten i den gvrige del af &ret er begreenset.

Kensbalancen i censorkorpsene er fortsat skeev med en andel af kvinder pa 27 % i EQ-korpset, hvilket er
det samme som &ret for. Problematikken skyldes, at der fortsat er en overvaegt af mandlige ansegere i for-
hold til kvindelige ansegere. Fra og med beskikkelsesperioden er der behandlet godt 300 ansagninger fra
nye ansggere, hvoraf kun godt 40 % er indsendt af kvindelige ansggere. Som det geelder for mandlige an-
sogere, geelder det ogsa for kvindelige ansegere, at ikke alle bedemmes at veere kvalificeret til at virke som
censor, jf. blandt andet kravene i eksamensbekendtgarelsen.

Med det meget koncentrerede eksamenstryk i maj-juni er der fortsat behov for et stort antal censorer for at
have tilstraekkelig kapacitet til at daekke behovet for ekstern censur pa universiteterne. Derfor er det fortsat
nedvendigt overvejende at indstille alle kvalificerede ansagere til beskikkelse. Med en sterre andel mand-
lige ansagere er det derfor sveert at lofte andelen af kvindelige censorer i censorkorpset markant uden at
skulle afvise ansegere alene pd grund af ken, hvilket efter Censorformandskabets opfattelse ikke er en
saglig grund.

E@ - aldersfordeling HD - aldersfordeling
<45 w4554 = 5564 w6575 m>75 <45 w4554 =5564 m=6575 m>75
3% 12% 4% 6%

22%

27%
25%

28%

35%

38%

Det er i denne forbindelse vigtigt for Censorformandskabet at understrege, at enhver ansggning forst og
fremmest bedemmes ud fra faglige hensyn og dernaest ud fra en overordnet betragtning af censorkorpsets
samlede faglige og demografiske sammensaetning, herunder at der fortsat tilstraebes en ligelig fordeling af
kvindelige og mandlige censorer.
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Kensfordelingen i HD-korpset &endres dog i al vaesentlighed ikke i lobet af beskikkelsesperioden, da der pa
grund af et hejt antal censorer i forhold til antallet af censuropgaver ikke efterbeskikkes til dette korps, og
der er saledes fortsat kun 23 % kvinder i HD-korpset.

Aldersprofilen er for begge korps i store traek den samme som ved nybeskikkelsen i 2018 med ca. 75 % un-
der 65 ar i E@-korpset. Gennemsnitsalderen i HD-korpset er som forventet jeevnt stigende gennem beskik-
kelsesperioden, da der ikke efterbeskikkes til dette korps. Se Figur 2 for aldersfordelingen i censorkorp-
sene.

Andelen af aftagercensorer er knap 75 % i begge korpsene respektive. Andelen af aftagercensorer er igen
loftet en smule, mens HD-korpset fastholder samme andel, da der ikke efterbeskikkes | forhold til opgerel-
sen i de seneste &rsberetninger.

5.2. Censorernes aktivitet

Antallet af censuropgaver er fortsat stigende, jf. Figur 3. Her ses en tydelig stigning i antallet af censurop-
gaver. 2016 var 'fremdriftsaret’, hvor ekstra mange studerende blev feerdige som falge af universiteternes
ekstra indsats pa baggrund af fremdriftsreformen og er derfor en anomali (se Figur 4). Det interessante er,
at 'corona-arene’ ogsé lader til at have haft effekt pa de studerendes eksamensaktivitet, hvor der i 2020 stik
mod forventningen blev afviklet 10 % flere censuropgaver i forhold til &ret for.

Udvikling i censuropgaver (studieér)
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Hovedparten af censuropgaverne er - siden fremdriftsreformen blev implementeret - placeret i maj-juni,
som det kan ses af Figur 5. Selvom fremdriftsreformen principielt ikke er geeldende i samme omfang som
ved indferelsen, er effekten af den stadig tydelig i universiteternes planleegning af censuropgaverne. Der
kraeves derfor et meget stort censorkorps til en indsats i en relativt kort periode.
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3.000
2.500

2.000

1.500

1.000
50

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o

24



Antallet af censuropgaver er dog ikke et fast mal for aktiviteten, da censuropgaverne kan have forskellig
starrelse, ligesom planleegningsmaessige forhold kan have indflydelse pa antallet af censuropgaver. Det
vurderes dog, at udviklingen er signifikant - og i evrigt ogsa understettes af udviklingen i STA-produktio-

nen, jf. Figur 6 nedenfor.
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5.3. Udvikling i STA-produktionen
E@-uddannelserne

Udvikling i STA-produktion (samlet)
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Udviklingen i produktionen malt i STA (se Figur 6) viser fortsat en opadgéende kurve, dog med et fald i

2017, som kan forklares med fremdriftsindsatsen, jf. ovenfor. Stigningstakten har dog de senere ar veeret

noget mindre (se Figur 7), hvilket blandt andet skyldes dimensionering af uddannelser og nedleeggelse af

visse engelsksprogede uddannelser.
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Relativ udvikling (samlet)
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HD-uddannelserne

For HD's vedkommende er billedet det modsatte. Det kan konstateres, at aktiviteten er jeevnt faldende, og
omradet er reduceret med knap 10 % i perioden 2009-2020 (se Figur 8). P4 baggrund af den faldende akti-
vitet blev antallet af HD-censorer allerede ved beskikkelsesperiodens start reduceret, ligesom der ikke fo-
retages lobende efterbeskikkelse til HD-uddannelserne.

Det nuvaerende niveau og udviklingstendensen betyder ogsd, at maengden af censorer til HD-uddannel-
serne sandsynligvis vil blive reduceret yderligere ved naeste beskikkelsesrunde.

HD - Arsstuderende i alt
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5.4. Beskikkelser (efterbeskikkelser i perioden)

Der er foretaget efterbeskikkelser i beretningsperioden. Der er efterbeskikket 36 ansegere fordelt pd 14
kvinder og 22 maend. Antallet af efterbeskikkelser er lavere end normalt i perioden, da der ikke er efterbe-
skikket i fordret 2021 pa grund af forberedelse af den samlede ansagningsrunde til den kommende beskik-
kelsesperiode 2022-2026.

Der tilstreebes fortsat en ligelig fordeling mellem kvindelige og mandlige censorer i censorkorpset, og der
er i beretningsperioden lavet en szerlig indsats for at fa flere kvindelige ansegere. Dog har der fortsat veeret
en lille overvaegt af mandlige ansagere, hvilket derfor ogsa afspejler sig i kensfordelingen i beskikkelserne.
J)f. ogsé afsnit 5.1.
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6. Afsluttende bemaerkninger

Censorformandskabet har felgende opmaerksomhedspunkter:

= Omend on-line eksamen har veeret et velfungerende veerktgj til at gennemfere mundtlige eksaminer
under corona-situationen ansker Censorformandskabet, at mundtlige eksaminer gennemfares med fy-
sisk tilstedeveerelse af den/de studerende, eksaminator (-ere) og censor. Fordelene ved fysisk eksamen
vurderes langt at overstige fordelene ved on-line eksamen.

= Plagieringskontrollen har vaeret saerligt udfordret under den ggede brug af on-line eksamen og specielt
ved take-home-assignments. Den ggede fokus pé plagiering/snyd har understreget vigtigheden af ens-
artede retningslinjer og konsekvens af plagiering, og Censorformandskabet vil endnu engang opfordre
universiteterne til at have feelles fokus pa plagieringskontrol og konsekvens.

» Censorformandskabet konstaterer en aget indberetning af kvalitetsproblemer med mundtlige eksami-
ner af 20 minutters varighed og for afsluttende eksaminer af 30 minutters varighed. Der er for lidt tid til,
at eksamination, votering og feed-back kan gennemfares i en kvalitet, som sikrer ensartethed og pélide-
lighed. Censorformandskabet vil derfor opfordre universiteterne til, at almindelig mundtlig eksamen
med ekstern censur som minimum har en varighed af 30 minutter pr. individuel studerende, mens af-
gangsopgaver skal have en varighed af minimum 45 minutter pr. individuel studerende. For gruppeek-
saminer kan den samlede eksaminationstid veere mindre end 30/45 minutter multipliceret med antal
studerende.

» Omlaegningen af censorallokeringen til at ske pa baggrund af dels de nye fagkvalifikationer dels speci-
fik beskrivelse af censuropgavens faglige fokus vil stille store krav til svel censor som universitet/eksa-
mensplanlaegger. Censor skal vurdere egen kvalifikation i forhold til den anskede faglighed og universi-
tet/eksamensplanleegger skal praecist beskrive det enskede faglige fokus. Censorformandskabet haber,
at universiteterne saetter fokus pd implementeringen af den nye procedure, ligesom Censorformand-
skabet soger at @ge censorernes opmaerksomhed pé egne faglige kompetencer.

= Den direkte omkostning til at drive censorinstitutionen er reduceret over de seneste 2 formandskabspe-

rioder, selvom STA-produktionen i samme periode er steget. Dette har resulteret i, at omkostningen er
faldet med ca. 25% pr. STA.

27



